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1 Einleitung

Das Tischler- und Schreinerhandwerk gestaltet Lebensraume nach den individuellen
Winschen und Bedirfnissen des Kunden. Hierbei konstruiert und fertigt der Tischler und
Schreiner aus Holz und zahlreichen anderen Werkstoffen - wie z. B. Kunststoff und Glas -
die verschiedensten Produkte wie Mdbel, Fenster, Tiren, Treppen und Bdden. Bis zur
Ubergabe dieser Produkte stellt der Tischler und Schreiner sicher, dass die Qualitat
gewabhrleistet wird und das Produkt vor Beschadigungen geschutzt ist.

Um lhnen als Nutzer lange Jahre Zufriedenheit und Funktionalitat zur gewahrleisten, haben
wir Ihnen in dieser Broschire einige Hinweise und Informationen zum richtigen Umgang, zur
Wartung und zur Pflege von verschiedenen Bauelementen zusammengestellt.

Diese Informationen sollen Ihnen helfen, die Nutzungssicherheit und Gebrauchstauglichkeit
der Produkte zu erhalten. Hierzu ist es wichtig, dass diese einer regelmalfiigen
Instandhaltung, die die Kontrolle, Pflege und Wartung einschlief3t, unterzogen werden.
Bei Beachtung der nachfolgenden Informationen ist eine sehr lange Lebensdauer der
Tischler- und Schreinerprodukte - ob drinnen oder drauf3en eingesetzt - gewahrleistet.

2 Pflege von Oberflachen
2.1 Allgemeines

Als Erstes ist die regelmafRige Reinigung und Pflege der
hochwertigen Produkte wichtig, um die Erhaltung der
Lebensdauer und Funktionsfahigkeit zu gewahrleisten.
Hierzu sollten Sie die Flachen regelmafig mit einem nur
wenig feuchten Lappen reinigen. Bei starkeren
Verschmutzungen kdnnen auch leichte Reinigungsmittel
verwendet werden. Diese sollten danach aber restlos
entfernt werden, um eine Schlierenbildung zu vermeiden.
Wichtig ist es weiterhin, dass die Reinigungsmittel zu der
entsprechenden Oberflaiche passen. Diese sollte vor
Beginn der Reinigung gepriuft werden. Dabei darf der
Korrosionsschutz von Metallteilen nicht angegriffen werden. Im Allgemeinen sind Sauren
(ph-Wert < 7) und grobe Reinigungsmittel (z. B. Scheuermittel, Stahlwolle, Scheuer-
schwamme, Klingen) sowie l6semittelhaltige Reiniger (z. B. VerdlUnner, Benzin) ungeeignet.
Diese Mittel koénnen zu Schaden auf der Oberflache fiihren. Die heute gangigen
umweltgerechten Haushaltsreiniger - z. B. Neutralseifen oder neutrale Allzweckreiniger - sind
zum Reinigen der meisten Oberflachen geeignet. Im Zweifelsfall hilft Ihnen Ihr Tischler und
Schreiner gerne weiter.

Quelle: Umweltgemeinschaft NRW

Tipp:

Gerade Schmutz und Sand sind fir Holzoberflachen schadlich. Sie
wirken wie Schleifpapier und sind umgehend zu entfernen. Ausreichend
grof3 bemessene Schmutzfangschleusen (Roste, Textil- oder Naturfaser-
matten) im Eingangsbereich sind eine wertvolle Hilfe zum Schutz gegen
das Eindringen von Schmutz und Feuchtigkeit.

Auch Glasoberflachen (Fensterverglasung etc.) sollten nicht mit Scheuermittel gereinigt
werden, da diese Mittel Beschadigungen auf der Glasflache verursachen kénnen. Am besten
eignen sich auch hier neutrale Allzweckreiniger. Grobe Verschmutzungen kdnnen auch
vorsichtig mit einer Reinigungsklinge entfernt werden.
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2.2 Lackierte und kunststoffbeschichtete Oberflachen

Die Lackierung schitzt die Holzoberflachen durch

einen - haufig transparenten - harten Film. Dieser

bewahrt das Holz sehr gut vor dem Eindringen von -
Verunreinigungen und Feuchtigkeit. Dariiber hinaus .
erlaubt die glatte Flache eine leichte und einfache

Pflege. Dies gilt auch fur eine kunststoffbeschichtete

Oberflache. Hier schitzt allerdings ein harzgetranktes gm-roto: Erank Herrmann
Dekorpapier die darunterliegende Holzwerkstoffplatte.

Sowohl die Lackierung als auch die Kunststoffbeschichtung kénnen, je nach Schichtdicke,
einen sehr hohen VerschleiRwiderstand gegen aufere Einwirkungen gewéhrleisten.

‘

Diese Versiegelungen unterliegen - je nach Beanspruchung - aber auch einem natirlichen
Verschleil3. Deshalb ist eine passgenaue und regelmafige Pflege zu empfehlen. Soweit vom
Hersteller keine speziellen Reinigungs- und Pflegemittel empfohlen werden, sollte die
Reinigung dieser Oberflachen nur mit einem feuchten Wischtuch erfolgen. Bei Holztreppen
und -boéden kénnen Haarbesen oder Staubsauger mit entsprechendem Aufsatz verwendet
werden. Sie kdnnen auch mit ein wenig Wasser feucht gewischt werden. Hier kann fur die
Reinigung auch ein lI6semittelfreies Pflegemittel ins Putzwasser gegeben werden. Sollte der
Lackfilm schadhaft sein, ist eine neue Lackierung anzuraten, da das Holz ansonsten nicht
durch eindringendes Wasser geschutzt ist und vergraut.

Tipp:
Bei Mobeln mit lackierter Oberflache bitte keine Mdbelpolitur verwenden!
Sie kann die Lackoberflachen angreifen bzw. zu Schlierenbildung fuhren!

Solche Mobel sollten auch nicht mit selbstklebenden Folien oder
Klebestreifen beklebt werden, da die darin enthaltenen Ldsungs-
mittelreste oder Weichmacher die Lackschicht angreifen kénnen.

Die Harte der Lack- und Kunststoffoberflachen bringt aber auch eine gewisse Anfalligkeit
gegenlber spitzen Gegenstanden mit sich. Wenn durch Herabfallen oder Verkratzen Risse
oder andere Schadstellen entstanden sind, bedarf es eines gewissen Aufwandes, diese
wieder zu beheben. Durch eine fachgerechte Aufarbeitung kénnen solche Oberflachen
jedoch wieder repariert werden und ihr Aussehen und ihre Funktion lange erhalten bleiben.

2.3 Holzfenster

Grundsatzlich qgilt bei Holzfenstern , Pflegen” statt , Streichen*!

Das heil3t: Holzfenster missen genauso gepflegt werden wie
andere hochwertige Dinge des Lebens auch. Dadurch kann
ein Streichen hinausgezdgert oder sogar vermieden werden.

Ihre Holzfenster wurden mittels eines umweltfreundlichen
Verfahrens mit einem schitzenden und dekorativen
Holzanstrich veredelt. Dieser Anstrich schiitzt das Holz gegen
Feuchtigkeit, Pilzbefall und UV-Strahlung. Sowohl die dafir
erforderliche Grundierung als auch die Endbeschichtung sind
in der Regel wasserverdiinnbar und umweltfreundlich.

Quelle: Holzabsatzfonds (HAF)
2.4 Kunststoff-Fenster/Holz-Alu-Fenster

Auch bei diesen Werkstoffen gilt die Devise: Pflegen schitzt vor Instandsetzen. Auch wenn
gerade Kunststoff-Fenster nicht mit einer Lackoberflache versehen sind, sollte nicht
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gedankenlos an die Oberflachenreinigung gegangen werden. Auch die Kunststoffoberflache
wird durch scharfe Reinigungs- und Scheuermitteln beschéadigt und dadurch mit der Zeit
unansehnlich. Handelsibliche Neutral- und Allzweckreiniger stellen in der Regel keine
Gefahr fir die Oberflache dar. Im Zweifelsfall sollten Sie sich vorher an lhren Fensterbauer
wenden. Dieser wird Thnen gern mit Rat und Tat zur Seite stehen.

Holz-Alu-Fenster verfligen an der Aul3enseite Uber eine Aluminiumblende, die die Holzflache
vor direkten Witterungseinflissen schitzt. Fur die AuRenseite gilt es - wie bei den Kunststoff-
Fenstern -, die Reinigungsmittel mit Bedacht zu wahlen, da die Oberflache durch zu scharfe
Reinigungs- und Scheuermittel beschadigt wird.

Auf der Innenseite verfugt das Fenster Uber eine Holzoberflache, die in der Regel behandelt
ist (wie unter Abschnitt 2.3 beschrieben). Daher gelten hier die gleichen Empfehlungen.

3 Wartungs-, Instandhaltungs- und Sicherheitshinweise
3.1 Fenster, Fenstertiiren und Fassaden
3.1.1 Der Einbau der neuen Fenster

Schon die Einbauphase kann fur die Fenster entscheidend sein. Oberflachen sind durch
geeignete Schutzmaflinahmen vor Kontakt mit Mortel oder Putz zu schitzen. Hier bietet es
sich an, das gesamte Fenster mit einer Schutzfolie abzukleben. Gelangt dennoch Putz oder
Mortel auf die Oberflache, muss dieser in jedem Fall sofort entfernt werden.

Lackierte Oberflachen sind mit geeigneten Schutzmafinahmen vor Verschmutzungen zu
schitzen. Bei Holzfenstern dirfen nur UV-bestandige Klebebénder - wie z.B. TESA 4438
oder 4838 - verwendet werden, die mit wasserverdinnbaren Acryl-Lacken vertraglich sind.
Klebebénder sollten Sie spatestens innerhalb von 2 Wochen wieder entfernen. Im
Zweifelsfall ist der Hersteller vor dem Abkleben zur Eignung zu befragen. Klebebénder
sollten grundsatzlich innerhalb von zwei Wochen wieder entfernt werden. Die bei
Kunststofffenstern auf den Blendrahmen und Fligeln angebrachten Schutzfolien sollten
sofort beseitigt werden, da diese nur einen Produktions- und Transportschutz darstellen.

Die Glasflachen sollten nicht sofort gereinigt werden, da die Silikon-Versiegelung erst nach
3-4 Wochen ausgehartet ist. Weiterhin sollten die Silikon-Verklebungen nicht mit rauhen
Reinigungsgegenstanden, Mikrofasertiichern oder aggressiven Mitteln gereinigt werden.
Dies fuhrt zu einer Verletzung der Silikon-Oberflache.

Eine hohe Luftfeuchtigkeit wahrend der Bauphase ist durchaus normal. Es muss daher auf
eine gute Ablliftung geachtet werden, da es sonst zu Lackschaden und Schimmelbildung
kommen kann.

Um diese zu vermeiden, ist wie folgt vorzugehen:

1. Bei WinterbaumalRnahmen gleichzeitig heizen und liften.
2. Bei Putz- (Gipser-) und Estricharbeiten reichlich laften.
3. Bei Kondenswasser auf der Fensterinnenseite dringend luften.

Nach der Fertigstellung der BaumafRnahme ist eine feuchte Grundreinigung der Fenster
erforderlich.

Die zur Kennzeichnung von Isolierglasern notwendigen Etiketten sollten bei der ersten
Grobreinigung der Fenster durch den Verarbeiter bzw. Endabnehmer entfernt werden.

3.1.2 Wartungsanleitung

Eine regelmédRige Wartung ist die Grundvoraussetzung fir eine langlebige
Funktionssicherheit Ihrer Fenster. Hierzu sollten die Fenster mindestens 1 x jahrlich an allen
funktionsrelevanten Bauteilen gefettet und gedlt werden. Dazu dirfen nur saure- und
harzfreie Fette bzw. Ole verwendet werden. Bei SicherheitsschlieRstlicken aus Stahl sollten
Sie auf einen standigen Fettfilm achten, damit es nicht zu unndtigem Abrieb kommt. Achten
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Sie auf den richtigen Sitz der einzelnen Schrauben. Lockere Schrauben sind umgehend
nachzuziehen. Das Einstellen der Fensterbeschlage sollten Sie im Rahmen eines
Wartungsvertrages Ihrem Tischler- und Schreinerbetrieb Giberlassen.

Kontrollieren Sie bei der Reinigung in regelmaligen Abstanden die Entwasserungs-
offnungen. Diese miissen durchgangig und funktionsttichtig sein, damit Niederschlagswasser
nach aufRen abfliel3en kann.

Nachfolgend finden Sie die funktionsrelevanten und sicherheitsrelevanten Schmierstellen:

k2 | Tl =1~}
7 il ) B~

© O
Bilder: Paul Diptmar GmbH

3.1.3 Bedienungs- und Sicherheitshinweise (Beispiel eines Dreh-Kipp-Fensters)

Bei den moglichen Varianten innerhalb der einzelnen Systeme, z. B. Dreh-, Kipp- und
Klappfligelfenster, sind die jeweiligen Produktinformationen und eine bestimmungsgemalie
Verwendung sowie die Wartungshinweise zu beachten.

0 i - > L .. ;&

o | | | |

Ihr Fenster wurde Offnungsart und Griff- Offnungsart und Fehlstellung
mit einem Links- stellung Drehfunktion Griffstellung des Griffes im
bzw. Rechtsan- Kippfunktion geodffneten
schlag geliefert und Zustand
montiert. verhindern.
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Bilder: ROTO Frank AG, Leinfelden-Echterdingen

Um die dauerhafte Funktionsfahigkeit lhres Fensters zu gewahrleisten, sollten Sie folgende
Sicherheitsanweisungen beachten:

|
g _

Fensterfligel nicht mit Fensterfligel nicht an Legen Sie keine
zusétzlichem Gewicht Mauerdffnungen schlagen Gegensténde zwischen
belasten. bzw. driicken. Fensterfligel und

Blendrahmen.

| ;
1 = ‘i r y |
| [l | l\‘-’ |
*J _,,\ Lél_ -
153 -
i
Fenster nie Uber einen Bei starken Luftbewegungen Achtung! Ein zuschla-
langeren Zeitraum Fligel nicht in Kipp- und gender Fensterfliigel
unbeaufsichtigt offen Drehstellung offen lassen. kann Verletzungen
stehen lassen. hervorrufen. Beim

SchlieRen des Fensters
nicht zwischen Fenster-
flugel und Blendrahmen
fassen.

Wo kleine Kinder oder
hilfsbedurftige Personen
Zugang zum Fenster
haben, ist der Flugel
gegen Aufdrehen zu
sichern. Hier bieten
sich Drehsperren bzw.
abschlieRbare Bedie-
nungsgriffe an.

Bilder: ROTO Frank AG, Leinfelden-Echterdingen
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3.2 Tulren

3.2.1 AulRentlren

Der Tischler und Schreiner fertigt eine Haustir, die zu Ihnen passt und lhren Anforderungen
gerecht wird. Dabei kommen Uberwiegend Holz oder Kunststoff
als Materialien zum Einsatz. Jedes Material hat seine
spezifischen Vorteile und Mdglichkeiten.

Die Wartung Ihrer Haustlren umfasst - genau wie bei Fenstern -
die regelméfRige Kontrolle der Schliel3elemente. Die Reinigung
Ihrer Haustir ist wiederum abhangig von dem verwendeten
Rahmenmaterial und den Oberflachen. Hinweise hierfur
entnehmen Sie bitte dem Abschnitt 2.

Genau wie Fensterelemente unterliegen Tilrenelemente einem
gewissen Verschleil und missen von Zeit zu Zeit gewartet
werden, um eine langjahrige Funktion zu gewahrleisten. Wir
empfehlen, folgende Uberpriifungen an Ihren Tirelementen 1 x im Jahr vorzunehmen:

Quelle: www.tischler.de

- Bei Holztiren die lackierten Oberflachen prifen. Wenn der Oberflachenschutz stark
verwittert ist, muss eine Nachbehandlung mit dem gleichen Material vorgenommen
werden.

- Alle beweglichen Beschlagteile mit einem Tropfen harzfreien Haushaltséls
leichtgangig halten. Offnungsfunktionen prifen.

- Die elastischen Dichtungen auf Sitz und Zustand prifen. Nur eine elastische und
richtig eingezogene Dichtung kann Zugluft und Wasser abhalten. Beim Streichen
mussen elastische Dichtungen in jedem Fall herausgenommen werden.

3.2.2 Innentiren

Die durch lhren Tischler oder Schreiner eingebauten Innentiren - ob aus Holz, mit Dekorfolie
oder WeilRlack - sind sehr pflegeleicht! Reinigungsanleitungen fir die entsprechenden
Oberflachen kénnen Sie dem Abschnitt 2 ,Pflege von Oberflachen* enthehmen. Wie bei allen
vorgenannten Tischlerprodukten mit beweglichen Teilen sollten auch die Beschlage von
Innentiiren in regelmafkigen Abstanden mit saure- und harzfreien Olen geschmiert werden.
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4 Gutes Klima durch richtige Luftung

Gestatten Sie uns hier noch einige Anmerkungen zum richtigen Liften lhrer Wohnung, um
Missverstandnisse im Vorfeld zu klaren. Neue Fenster und neue Tlren steigern den
Wohnkomfort erheblich:

Zugerscheinungen und ,Kaltestrahlung” in der N&he von Fenstern und Tiren werden
minimiert, der Energieverbrauch wird gesenkt und dank moderner Beschlage lassen sich die
Fenster und Turen auch wesentlich angenehmer 6ffnen und schliel3en.

Stellen Sie jedoch eines Tages fest, dass sich trotz neuer Fenster und hochwertiger
Isolierverglasung auf den Fensterscheiben doch Schwitzwasser bildet, die Wande sich
womd@glich feuchter anflhlen oder sich gar Stockflecken bilden, dann hat dies ganz
natdrliche Ursachen:

Die alten Fenster waren nie ganz dicht. Andere Konstruktionen, einfache Glaser und
schwécher dimensionierte Rahmenquerschnitte ermdglichten einen kontinuierlichen
automatischen Luftaustausch, durch den auch die Luftfeuchtigkeit im Wohnraum gering
gehalten wurde. Der Nachteil war natirlich der hohe Warmeverlust und der damit
verbundene hohe Heizenergieverbrauch.

Die Bildung von Luftfeuchtigkeit in der Wohnung ist ein ganz naturlicher Vorgang. Besonders
deutlich wird dies beim sichtbaren Wasserdampf in Bad und Kiche. Unsichtbarer Dampf
entsteht z. B. durch die Bewohner, da jeder Mensch Feuchtigkeit ,verdunstet®. Im Schlaf gibt
eine Person innerhalb von 8 Stunden dadurch ca. 0,5 Liter Feuchtigkeit ab. Bei einer
vierkopfigen Familie sind dies immerhin einige Badewannen voll pro Jahr - ohne sich
anzustrengen oder zu arbeiten!

Praxis-Tipp:
Ausreichende Liftung zeigt sich erfahrungsgemal dadurch, dass eine
kondensierte Glasflache bei gedffnetem Fenster abtrocknet.

Wird die dampfbeladene Wohnungsluft nicht ausgetauscht, flhrt die hohe Luftfeuchtigkeit
langfristig zu Schaden. Stockflecken und feuchte Wande kdnnen die Folge sein. Dartber
hinaus leidet das Wohlempfinden der Bewohner unter dem zu feuchten Wohnklima.

Um die Vorteile der neuen Fenster und Tiren zu nutzen und gleichzeitig der Uberfeuchtung
entgegenzuwirken, sollten Sie folgende Liftungs-Ratschlage beachten:

1. Morgens alle RGume (vor allem das Schlafzimmer) 10 bis 15 Minuten
lGften!

2. Im Laufe des Tages noch drei - bis vier Mal (je nach Feuchtigkeits-
anfall) laften!

3. Die Fenster sollten nicht nur gekippt, sondern ganz getffnet werden,
damit durch StoRliftung ein intensiver Luftaustausch in kiirzester Zeit
garantiert wird!

Wahrend des Liftens die Heizung abdrehen!
Die Raumtemperatur nicht unter + 15 °C absinken lassen.

Neben diesen manuellen LiftungsmalBnahmen gibt es noch eine Reihe technischer
Laftungsmaoglichkeiten. Dazu zahlen z. B. die Dosierliftungen mit und ohne Warmeruck-
gewinnung, Klimaanlagen u. & Das manuelle Luften ist dann in der Regel entbehrlich.
Informationen zu den technischen Méglichkeiten erhalten Sie ebenfalls von lhrem
Fensterbauer.

Ausreichendes und korrektes Luften hilft, Energie zu sparen und somit die Umwelt zu
schonen, da frische, trockene Luft schneller erwarmt wird als Uberfeuchtete Luft. Die frisch
erwarmte Luft bleibt dank der neuen, dichten Fenster im Wohnraum und sorgt fir ein
behagliches Klima.
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4.1 Kondensat an der AuRenseite des Fensters

Vor allem im Herbst tritt ein Phanomen auf, das manchen Hauseigentiimer, der Uber neue
Fenstern verfugt, erstaunen lasst: Die Fensterscheiben beschlagen auf der Auf3enseite! Wie
kann es dazu kommen?

Das Prinzip, unter welchen Bedingungen Scheiben auch auf3en beschlagen: Die im Herbst
zum Teil sehr hohe Luftfeuchtigkeit, vor allem an den Tagen, an denen sich Nebel bildet,
beschlagt auf der kaltesten Stelle, in diesem Fall der Au3enseite der Fensterscheibe. Hier ist
die isolierende Wirkung der Warmeschutzverglasung optisch erkennbar, denn nur dann tritt
dieser Fall ein: Die isolierende Wirkung der Scheibe ist so gut, dass deren Aul3enflache sich
nicht mehr erwarmt, obwohl die Oberflachentemperatur der Innenflache annéhernd so hoch
ist wie die Raumtemperatur. Dies zeigt, dass die Verglasung den Begriff "Warmeschutz" zu
Recht tragt!

Nutzen Sie diese Kondensatbildung zu Ihrem Vorteil: Bei der Stofliftung wird bei
Warmeschutzverglasungen und AuRentemperaturen unterhalb von ca. 5°C die
AuBenscheibe des Fensters beschlagen, wenn Sie den Fligel in den Raum schwenken und
die Raumluft (zu) feucht ist. So lange, wie die Scheibe beschlagen bleibt, wird feuchte
Raumluft gegen trockene Auf3enluft ausgetauscht. Erst wenn der Beschlag verschwunden
ist, ist die feuchte Luft komplett ausgetauscht und Sie kdnnen das Fenster wieder schlieRen
mit dem Wissen, optimal gellftet zu haben. In diesem Fall handelt es sich also um keinen
Mangel am Fenster oder der Verglasung, wie manch (bereifriger Bauherr in der
Vergangenheit glaubte, sondern vielmehr um ein "Gitezeichen". Es tritt ein rein
physikalischer Effekt ein, der sich in keinster Weise beeinflussen lasst.

5 Rechtliches
5.1 Gewahrleistung und Haftung

Funktionsbeeintrachtigungen oder
Verschleild an Teilen der Leistung, die
im  Rahmen der normalen und
fachgerechten Nutzung Ublicherweise
entstehen, sind von den gesetzlichen
Gewahrleistungsverpflichtungen nicht
abgedeckt. Auch nicht eingeschlos-
sen sind Schéaden, die auf Fehlge-
brauch, nicht bestimmungsgeméafRe Produktnutzung und Reparaturversuche durch Dritte
zuruckzufuhren sind. Wetterbedingter Verschleil? jeglicher Art ist kein Reklamationsgrund
bzw. Mangel. Die gelieferten Produkte sind Gebrauchsgegenstande, die zur Sicherstellung
einer dauerhaften Funktionstichtigkeit und Lebensdauer einer regelmaflligen Wartung
bedurfen.

BM-Foto: Frank Herrmann

Anspruche sind auch fir die Falle ausgeschlossen, in denen Personen- oder Sachschaden
auf einen Fehlgebrauch sowie nicht erfolgte Produktwartung bzw. Nichtbeachtung der
Benutzerinformation zurlickzufihren sind. Der Kunde hat dafir Sorge zu tragen, dass die
Nutzer die Benutzerinformationen erhalten und zu deren Befolgung anzuhalten. Die
Benutzerinformationen werden dem Kunden - fir die entsprechenden Produkte - vom
Hersteller tUbergeben. Eine Missachtung der in den Benutzerinformationen enthaltenen
Hinweise und Gebrauchsinformationen kann zum Ausschluss der Haftung fuhren.

Gerade der Werkstoff Holz halt von Natur aus hochsten Beanspruchungen stand, so dass
meist nur ein geringer Aufwand notwendig ist, um seinen Charakter zu erhalten. Ebenso
sieht es mit dem Werkstoff Kunststoff aus. Hierbei muss allerdings beachtet werden, dass es
bei beiden Werkstoffen zu Farbunterschieden kommen kann. Beim Werkstoff Holz kann es
- bedingt durch das natirliche Wachstum - zu Farb- und Strukturunterschieden kommen.
Aber auch beim Kunststoff kann es zu produktionsbedingten Farbabweichungen kommen,
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da z. B. beim Fenster die Sprossen- und die Fligelprofile in unterschiedlichen Maschinen
produziert werden.
Wichtig:

Bei diesen Farb- und Strukturabweichungen handelt es sich um keine
Produktméangel, sondern um Wuchs- bzw. Produktionsmerkmale, die der
Tischler und Schreiner nicht beeinflussen kann.

5.2  Verpflichtung des Kunden

Fur notwendige Instandhaltungs- und WerterhaltungsmafRnahmen an den ihm Gbergebenen
Leistungen hat der Kunde selbstéandig Sorge zu tragen. Bei Nichtbeachtung kann dies zum
Ausschluss von Gewahrleistungsansprichen filhren. Der Kunde ist verpflichtet, die
nachfolgenden Gewerke bzw. die Beteiligten (Architekt, Bauleitung/Bauleiter, Unternehmen /
Fachunternehmen, Ubernehmer, Nutzer) rechtzeitig, spatestens bei der Abnahme oder
Teilabnahme bzw. Ubergabe, in geeigneter Form (ber die notwendigen Werterhal-
tungsarbeiten zu informieren. Die hierfir notwendigen Informationen erhalt der Kunde vom
Hersteller des Produktes. Die Durchfuhrung dieser Information sollte im Abnahme- bzw.
Ubergabeprotokoll vermerken werden.

Info:

Es bietet sich an, mit Ihrem Tischler und Schreiner einen Wartungs-
vertrag abzuschlieRen. Im Rahmen dieses Vertrages Ubernimmt der
Tischler und Schreiner damit gerne lhre Verpflichtung zur Instand-
haltung, gerade der dem normalen Verschleil3 ausgesetzten Teile, und
zur Wartung. Hierzu fillen Sie einfach den im Anhang befindlichen
Wartungsvertrag zusammen mit lhrem Tischler oder Schreiner aus.

6 Rechtliche Hinweise

Diese Gebrauchsinformation dient fachlichen Hinweisen und stellt eine Empfehlung dar.
Hieraus konnen dennoch keine eigenstandigen Gewadhrleistungs- oder einklagbare
Anspriiche gegeniber dem Verfasser und Herausgeber abgeleitet werden.
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7 Anhang: Inspektions- und Wartungsvertrag
7.1 Vertrag

1. Auftraggeber und Auftragnehmer
Auftraggeber
Name, Vorname

Anschrift

Telefon/Fax
Mobil
E-Mail

Der Auftraggeber ist
Eigentiimer []/
Mieter []

des in Ziff. 2 genannten Objekts;

Ansprechpartner / Vertreter ist

(gegebenenfalls Anschrift, Telefon-, Fax-, Handy-Nummer, Email, falls abweichend)

Auftragnehmer
Name

Anschrift

Telefon/Fax
Mobil
E-Mail

2. Objekt
Art

Ein-/Zwei-Mehrfamilienhaus

Wohnanlage
Gewerbliches Objekt

Anschrift
Ort
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Stralle

[] Die Schreiner- bzw. Tischlerarbeiten des Objekts wurden vom Auftragnehmer geméan
Bauauftrag

vom . . durchgefiihrt und am . . fertiggestellt.

Das Objekt ist dem Auftragnehmer daher bekannt.

[ ] Die Schreiner- bzw. Tischlerarbeiten des Objekts wurden nicht vom Auftragnehmer

erbracht, sondern von:

Jahr der Fertigstellung

3. Gegenstand des Vertrages

a) Der Auftragnehmer Ubernimmt fiir das Vertragsobjekt die Inspektion und Wartung folgender
Bauteile (ggfs. auf Beiblatt ergénzen):

b) In folgenden Zeitabsténden:

c) Der Auftragnehmer fihrt die vereinbarten Leistungen fachgerecht und sorgfaltig durch.

4. Leistungsumfang / Begriffsdefinition:

Inspektion Analyse des aktuellen Zustands und Beurteilung, ob das Bauwerk/-teil bei
bestimmungsgemalfer Verwendung seine Funktion bis zur ndchsten Wartung
bzw. Instandsetzung noch voll erfillen kann, ggfs. mit Erforschen der
Ursachen und Ableiten erforderlicher kinftiger MalBnahmen. Die Analyse
besteht in einer Sichtprifung und ggf. einer Funktionspriifung der eingebauten
Teile auf ihren funktionellen und sicherheitstechnischen Zustand durch einen
Sachkundigen des Tischler-/Schreinerhandwerks.

Wartung Maflnahmen zur Verzégerung der natlrlichen Abnutzung und damit zur
Bewahrung der Funktions- und Gebrauchsfahigkeit, ohne hierbei den
Neuzustand wiederherzustellen. Beispiel: Das Streichen von Fenstern gehort
nicht mehr zur Wartung, sondern bereits zur Instandsetzung.

Der ggf. erforderliche Austausch von Verschleifdteilen ist von der Wartung ebenfalls nicht
umfasst.

Zur Erfillung seiner vertraglichen Pflichten darf sich der Auftragnehmer auch Dritter bedienen.
5. Leistungsausschluss

Uber den vereinbarten Leistungsumfang im Sinne der Ziffer 4 hinaus gehende Instand-
setzungsarbeiten sind nicht Vertragsinhalt.

Fur Instandsetzungsarbeiten holt der Auftragnehmer einen gesonderten Auftrag des Auftrag-
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gebers ein, dessen Durchfiihrung gesondert berechnet wird.

Eine Hinweis- oder Prifungspflicht des Auftragnehmers hinsichtlich der Leistungen anderer
Gewerke und hinsichtlich anderer als der in Ziffer 4 benannten Bauteile wird ausdriicklich
ausgeschlossen.

6. Vergutung

Die Vergutung fur die in 3. und 4. vereinbarten Leistungen betragt jahrlich pauschal
Euro ............ zuziglich der jeweils gliltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

In dieser Pauschale enthalten sind im Rahmen der Inspektions- und Wartungsarbeiten
anfallende Klein-, Reinigungs- und Schmiermaterialien, anfallende Fahrt- und Entsorgungs-
kosten sowie Hilfsmittel wie z. B. Befahranlage, Steiger usw.

7. Falligkeit und Abrechnung

Die Rechnung wird unter Ausweisung der angefallenen Arbeitskosten jeweils (ggf. anteilig)
nach erfolgter (Teil-)Leistung erstellt und ist sofort ohne Abzug zur Zahlung fallig.

8. Anpassung der Vergutung

Die Kalkulation der Pauschale basiert auf den derzeit giltigen Tarifvertragen und
Materialpreisen. Bei einer Anderung der Lohn- und Materialpreise sind die Parteien beiderseits
berechtigt, eine gemal § 315 BGB angemessene Anpassung der Pauschale zu verlangen.

Die Anderung der Vergiitung ist dem Auftraggeber vorher mitzuteilen und kommt vom néchsten
Zahlungszeitraum an zum Zuge, und zwar auch dann, wenn der Kunde den Preis vor Falligkeit
gezahlt hat.

Eine Erh6hung der Vergutung berechtigt den Auftraggeber zur auf3erordentlichen Kindigung.

Die Zurtickhaltung von Zahlungen oder die Aufrechnung wegen etwaiger Gegenanspriiche des
Kunden ist nicht statthaft. Dies gilt nicht flir unbestrittene oder rechtskraftig festgestellte
Forderungen.

9. Mitwirkung und technische Hilfeleistung des Auftraggebers

Der Auftraggeber verpflichtet sich, erforderliche Termine zu organisieren und technische
Hilfsmittel (z. B. Strom) vorzuhalten und mit dem Auftragnehmer Termine fir die Leistungs-
erbringung wéhrend der Ublichen Arbeitszeiten zu vereinbaren und fir ungehinderten Zugang
zu den vertragsgegenstandlichen Bauteilen zu sorgen.

10. Beginn und Dauer des Vertrages

Der Vertrag wird fur die Zeit von zwei Jahren ab Unterzeichnung geschlossen.
Er verlangert sich jeweils um ein weiteres Jahr, wenn er nicht spatestens drei Monate vor
Ablauf schriftlich gekiindigt wird.

Das Recht zur auBerordentlichen Kindigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberihrt.
Aus wichtigem Grund kann der Vertrag von jeder der Parteien fristlos gekiindigt werden, wenn
eine der Parteien mit ihren Vertragspflichten langer als 2 Monate in Verzug geréat.
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11. Gerichtsstandsvereinbarung

Sind beide Vertragsparteien Kaufleute und handelt es sich um ein Handelsgeschéft, so ist
ausschlieB3licher Gerichtsstand der Geschaftssitz des Auftragnehmers.

12. Salvatorische Klausel

Erweist sich eine Bestimmung dieser Vereinbarung als unwirksam, so lasst dies die Giiltigkeit
der sonstigen Vereinbarungen unberdihrt.

13. Sonstiges

Ort, Datum, Ort, Datum

(Auftraggeber) (Auftragnehmer)
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i

Bundesinnungsverband fiir das Tischler-/Schreinerhandwerk,
fiir Baufertigteil und

7.1.1 Checkliste

CHECKLISTE
zum Inspektions- und Wartungsvertrag

1. Objekt
Name

StralRe
PLZ Ort

2. Beschreibung des Objekts

(Anbauten, Nebengebéaude, Mullhaus, Carport, Eingangsiiberdachung, Pergola, Wintergarten, Terrassenbelage, Zaune,
Schuppen etc.)

Witterung (Wald, schneereiches Gebiet, besondere ortliche Gegebenheiten etc.)

Sonstiges
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wih

Bundesinnungsverband fiir das Tischler-/Schreinerhandwerk,
i igteil und B

tir Baufer

3. zu prufende Positionen

in Instandhaltung Instandsetzung/ Instandhaltung
Ordnung erforderlich Reparatur erforderlich vorgenommen

Fenster und -turen:
Beschlage, Dichtung,
Verglasung, Anstrich*

Haus-/Wohnungstiiren:
Beschlage, Dichtung,
Verglasung, Anstrich*

Gartentiiren und -tore

Wintergarten Tragwerk,
Konstruktion
Risse, Feuchte, Anstrich*

AuRRenwandbekleidung

Fensterladen

Balkone: Risse, Feuchte,
Anstrich*, Fugen saubern

Terrassen: Risse,
Feuchte, Anstrich*,
Fugen saubern
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wihy

Bundesinnungsverband fiir das Tischler-/Schreinerhandwerk,
fiir Baufertigteil und B

in Instandhaltung Instandsetzung/ Instandhaltung
Ordnung erforderlich Reparatur erforderlich vorgenommen

AuR3entreppen

Innentreppen,
Speichertreppen

Insekten-/Pilzbefall

Schimmelpilzbefall

Fassadenbegriinung

Sonstiges

Checkliste ausgefulltam: .

Datum, Unterschrift des Auftraggebers Datum, Unterschrift des Auftragnehmers

Inspektion/Wartung ausgefihrt:

Datum, Unterschrift des Auftraggebers Datum, Unterschrift des Auftragnehmers
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7.2 Ubergabevermerk

Ubergabevermerk fir die Auftrags-Nr.:

Kurze Produktbeschreibung:

Bitte zutreffendes ankreuzen!

Fenster: Haustlren:
Holz-Fenster [] Holztur
Kunststoff-Fenster [1 Kunststofftir

Aluminium-Fenster

Oodn

Holz-Aluminium-Fenster

Innentdren: Sonstige:

[] Holz

[ ] Dekorfolie

[] WeiBlack

Hiermit bestatige ich, dass ich bei der Ubergabe bzw. Endabnahme der zwischen mir und dem
Tischler- bzw. Schreinerbetrieb vertraglich vereinbarten und bemusterten Produkte eine Einweisung in
die Funktionsweisen, die Wartung und die Instandhaltung erhalten habe und mir die
Gebrauchsinformationen fiir Tischler- und Schreinerprodukte tibergeben wurden.

Ort, Datum Unterschrift
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